Contratto di Licenza d’uso del prodotto software “FIOwer”

Le presenti condizioni di licenza costituiscono il contratto tra I’ Autore (Gilberto Persico, C.F. PRSGBR72H09H501C)
ed il licenziatario. Il licenziatario deve leggerle con attenzione. Le presenti condizioni si applicano al software di cui
sopra e si applicano inoltre a: aggiornamenti, supplementi e servizi di supporto tecnico, a meno che questo non sia
accompagnato da specifiche condizioni, nel qual caso queste ultime prevalgono.

Utilizzando il software FlOwer, il licenziatario accetta le presenti condizioni.

Qualora il licenziatario si attenga alle condizioni del presente contratto, disporra dei seguenti diritti per ogni licenza
acquistata.

PREMESSE

Software: Il software FlOwer include software per sistemi server e per applicativi Desktop.

Licenza: Il software FlOwer e concesso in licenza nella modalita per copia per immagine di sistema operativo.

CONCESSIONE DELLA LICENZA

L’ Autore si riserva, a suo insindacabile giudizio, di accettare, di rifiutare o di revocare la concessione in licenza d’uso
del prodotto Fl0wer. Qualora sia stato pagato un corrispettivo per 1’acquisto della licenza d’uso, questo verra rimborsato
al netto delle spese della transazione (5% del totale).

Se é stato emesso un file di licenza al Licenziatario, quest’ultimo dovra disinstallare il software ed inviare una lettera
contenente una dichiarazione di cessazione di utilizzo all’Autore, comprensiva di data ed ora dell’inizio della
cessazione. Tale lettera dovra essere ricevuta dall’autore prima di poter ricevere il rimborso.

INSTALLAZIONE E DIRITTI D’UTILIZZO

Il software FlOwer per la parte server puo essere installato su uno ed un solo sistema server alla volta, in una sola
immagine di sistema operativo. Ne é consentita 1’installazione in una macchina fisica o virtuale (KVM, Citrix,
Virtualbox, VMWARE, Solaris LDOM, LPAR, etc.) ma non ne € consentita I’installazione in pit macchine virtuali,
sebbene operative all’interno dello stesso hardware, né tantomeno la copia della eventuale installazione su macchina
virtuale su altre macchine fisiche. E’ consentito il trasferimento on-line dell’immagine della macchina virtuale su altro
hardware fisico solo ed esclusivamente nei casi di “live migration” previsti dalla piattaforma di virtualizzazione
utilizzata, ossia di preservazione dell’operativita del software in caso di rottura e/o manutenzione dell’hardware fisico.

Per il software FlOwer per la parte Desktop (CLI utilities e GUI Application) sono invece rilasciati i sorgenti e puo
essere utilizzato su tutti i dispositivi supportati, puo’ essere modificato e/o puo essere oggetto di personalizzazione o
modifica da parte del Licenziatario o di personale specializzato da lui designato, ma non puo essere né rivenduto né
distribuito in nessun modo ad altri soggetti esterni al di fuori del presente contratto di Licenza, salvo espliciti accordi
formali con I’ Autore.

Il nome ed il logo del prodotto FlOwer sono marchi registrati; 1’utilizzo del nome e del logo del prodotto FlOwer non
sono consentiti per nessun motivo, salvo espliciti accordi formali con I’autore.

AMBITO DI VALIDITA’ DELLA LICENZA

11 software non viene venduto, ma e concesso in licenza d’uso. Il presente contratto concede al Licenziatario solo alcuni
diritti di utilizzo del software, 1’Autore si riserva tutti gli altri diritti. Nel limite massimo consentito dalla legge
applicabile il Licenziatario potra utilizzare il software esclusivamente nei modi espressamente concessi nel presente
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contratto. Nel far cio, il Licenziatario dovra attenersi a qualsiasi limitazione tecnica implicita o esplicita presente nel
software che gli consenta di utilizzarlo solo in determinati modi. Il Licenziatario non potra:

* aggirare le limitazioni tecniche presente nel software

e  decodificare, decompilare o disassemblare il software, fatta eccezione per i casi in cui tali attivita siano
espressamente consentite dalla legge applicabile, nonostante questa limitazione

» effettuare o eseguire piu copie del software di quante specificate nel presente contratto o consentite dalla legge
applicabile, nonostante questa limitazione

*  pubblicare il software e le relative autorizzazioni d’uso per consentire ad altri di copiarlo
*  concedere il software in locazione, leasing o prestito oppure
» utilizzare il software per fornire hosting di servizi commerciali

* rivendere il software senza precisi accordi commerciali con 1’ Autore

COPIA DI BACKUP

Il licenziatario potra effettuare una (1) copia di backup del software; quest’ultima potra essere utilizzata solo ed
esclusivamente per reinstallare il software in caso di malfunzionamento e/o danni al sistema dove il software viene
eseguito.

VERSIONE DIMOSTRATIVA. VIETATA LA VENDITA

11 Licenziatario non potra vendere il software che rechi I’etichetta “Evaluation Version”.

AGGIORNAMENTO

Qualora il software sia venduto al Licenziatario come Aggiornamento, il Licenziatario potra utilizzarlo solo ed
esclusivamente gia disponga di una versione piu vecchia del software medesimo. Qualora il Licenziatario esegua
I’aggiornamento, questo software sostituisce la versione precedente ed il presente contratto sostituisce il contratto
relativo alla versione precedente. Il Licenziatario non potra piu eseguire la versione precedente del software.

TRASFERIMENTO AD UN ALTRO DISPOSITIVO O ISTANZA DI SISTEMA
OPERATIVO

Il Licenziatario potra disinstallare il software ed installarlo su di un altra istanza di sistema operativo per poterlo
utilizzare. 11 licenziatario non potra effettuare quanto sopra descritto con I’intento di utilizzare la stessa licenza su piu
istanze di sistema operativo.

TRASFERIMENTO A TERZI.

Il Licenziatario non potra trasferire liberamente il software ed il presente contratto ad altro utente, ma é necessaria una
autorizzazione formale dell’ Autore, che é soggetta a dei costi di gestione. Per ulteriori informazioni contattare 1’autore
alla casella di email: info@flOwer.me .

RESTRIZIONI ALL’ESPORTAZIONE.

Il software e soggetto alle leggi ed alle disposizioni vigenti in Italia in materia di controllo dell’esportazione. Il
Licenziatario dovra attenersi a tutte le leggi e le disposizioni locali ed internazionali applicabili al software in materia di
controllo delle esportazioni. Queste leggi potrebbero includere limitazioni circa le destinazioni, gli utenti finali e

I’utilizzo ultimo. E’ responsabilita del Licenziatario informarsi prima di procedere con 1’acquisto della licenza d’uso del
software.
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RESTRIZIONI SULL'USO DEL PRODOTTO.

L’ Autore non puo controllare tecnicamente 1’uso effettivo che viene fatto del prodotto, ma vista la natura e la tipologia

del prodotto, impone divieto assoluto di uso dello stesso a fini discriminatori e/o persecutori di qualunque tipo.
Qualunque utilizzo in violazione di quanto sopra descritto fa decadere immediatamente il presente contratto di Licenza,

annulla ogni eventuale diritto di rimborso e solleva 1’ Autore da ogni responsabilita in merito all’utilizzo effettuato dal
Licenziatario, autorizzando 1’Autore, a sua sola ed esclusiva discrezione, ad intraprendere azioni legali contro il
Licenziatario del prodotto.

INTERO ACCORDO.

Il presente accordo, inclusa la garanzia che segue, e le condizioni per i supplementi, gli aggiornamenti ed i servizi di
supporto tecnico utilizzati dal licenziatario costituiscono I’intero accordo relativo al software ed ai servizi di supporto
tecnico.

LEGGE APPLICABILE.

Il presente contratto € disciplinato dalle leggi Italiane e per qualsiasi controversia tra I’ Autore ed il Licenziatario si fara
riferimento al foro di Roma, Italia.

EFFETTI GIURIDICI.

Nel presente contratto vengono concessi alcuni diritti. Al Licenziatario potranno essere concessi altri diritti ai sensi della
legge dello Stato o del Paese di residenza. Il Licenziatario potrebbe inoltre avere ulteriori diritti direttamente nei
confronti del soggetto da cui ha acquistato la Licenza d’uso del software. Il presente contratto non modifica i diritti del
Licenziatario che la legge del suo Paese di residenza non consente di modificare.

LIMITAZIONE DI RESPONSABILITA’ ED ESCLUSIONE DI DANNI

Il Licenziatario potra richiedere all’Autore o ai suoi Distributori solo il risarcimento per i danni diretti nel limite
dell’importo effettivamente pagato dal Licenziatario per il software, al netto delle spese della transazione (5% del
totale). Il Licenziatario non potra richiedere il risarcimento per eventuali altri danni, inclusi i danni consequenziali,
speciali, indiretti o accidentali o relativi alla perdita di profitti o diritti.

Questa limitazione si applica a:

1. qualsiasi questione relativa al software, ai servizi, al contenuto (incluso il codice) sui siti Internet o i
programmi di terzi e

2. controversie relative a responsabilita contrattuale, a violazioni di garanzia o condizioni, a responsabilita
oggettiva, negligenza o altra colpa nella misura massima consentita dalla legge applicabile.

Tali limitazioni si applicano anche nel caso in cui:

1. la riparazione, la sostituzione o il rimborso del software non risarcisca completamente il Licenziatario di
eventuali perdite oppure

2. I’Autore era informato o avrebbe dovuto essere informato della possibilita del verificarsi di tali danni.

GARANZIA LIMITATA
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GARANZIA LIMITATA.

Qualora il Licenziatario si attenga alle istruzioni, il software funzionera in sostanziale conformita a quanto descritto
nella documentazione in formato elettronico fornita dall’ Autore tramite il sito http:/flOwer.me .

PERIODO DI VALIDITA DELLA GARANZIA; DESTINATARIO DELLA
GARANZIA; DURATA DI EVENTUALI GARANZIE IMPLICITE.

La garanzia limitata ha la durata di un anno dalla data in cui la licenza d’uso del software é stata acquistata dal
Licenziatario. Qualora il Licenziatario riceva aggiornamenti, supplementi o software sostitutivi durante I’anno di
garanzia, essi saranno coperti per il rimanente periodo di validita della garanzia. Qualora il primo utente, previa
autorizzazione e copertura economica delle spese di trasferimento della licenza, trasferisca la licenza d’uso del software
ad altro utente, il periodo rimanente della garanzia si applichera al cessionario.

Nella misura consentita dalla legge, eventuali garanzie o condizioni implicite avranno validita per il periodo di validita
della garanzia limitata. Alcuni stati non consentono limitazioni circa la durata delle garanzie implicite, pertanto queste
limitazioni potrebbero essere non applicabili. Le predette limitazioni potrebbero, inoltre, essere non applicabili nei Paesi
che non consentono limitazioni circa la durata di una garanzia o di una condizione implicita.

ESCLUSIONI DALLA GARANZIA.

La garanzia non ¢ applicabile nel caso in cui i problemi derivino da azioni (o omissioni) del Licenziatario, da azioni di
terzi o da eventi al di fuori del ragionevole controllo dell’ Autore.

RIMEDI DEL LICENZIATARIO.

L’ Autore si impegna a correggere il software senza alcun costo aggiuntivo, limitatamente alle tempistiche di rilascio dei
vari aggiornamenti pianificati e schedulati esclusivamente dall’Autore. Non verranno rilasciate versioni correttive e/o
migliorative personalizzate, se non dietro il corrispettivo acquisto del relativo servizio sul sito http:/flOwer.me .

Qualora I’ Autore (o persona da lui autorizzata) non possa eseguire la correzione, rimborsera 1’eventuale importo pagato
dal Licenziatario, e quest’ultimo dovra disinstallare il software ed inviare una lettera contenente una dichiarazione di
cessazione di utilizzo all’Autore, comprensiva di data ed ora dell’inizio della cessazione. Tale lettera dovra essere
ricevuta dall’autore prima di poter ricevere il rimborso. Questi sono gli unici rimedi del licenziatario relativi alla
violazione della garanzia limitata.

PROCEDURE PER LA GARANZIA.

Il Licenziatario, su richiesta dell’ Autore, dovra presentare una prova di acquisto della licenza di utilizzo del software
per poter usufruire dei servizi relativi alla garanzia.

Il Licenziatario dovra contattare 1’ Autore (o il distributore) da cui ha acquistato la licenza d’uso del software alla casella
email support@flOwer.me descrivendo con precisione il tipo di problematica riscontrata, come documentato nel
manuale d’uso della prodotto FlOwer. Verranno accettate solo email scritte in corretta lingua italiana o inglese. 11
Licenziatario si impegna a fornire le informazioni che 1’ Autore richiedera e ad eseguire le eventuali procedure richieste
per I’identificazione della problematica ed accetta che, qualora confermata, la problematica verra risolta nei tempi e nei
modi stabiliti dall’ Autore. Qualora il problema non fosse risolvibile (a discrezione dell’ Autore), egli potra procedere al
rimborso dell’eventuale corrispettivo economico pagato a fronte dell’invio all’Autore di una lettera da parte del
Licenziatario contenente una dichiarazione di cessazione di utilizzo, comprensiva di data ed ora dell’inizio della
cessazione.

Qualora il Licenziatario avesse urgenza per la risoluzione del problema, potra acquistare un servizio di risoluzione
personalizzata sul sito http:/flower.me .
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ESCLUSIONE DI ALTRE GARANZIE.

La garanzia limitata e ’unica garanzia diretta concessa dall’ Autore al Licenziatario. Non vengono fornite altre garanzie
o condizioni esplicite o implicite. Laddove consentito dalla legge applicabile, vengono escluse eventuali garanzie
implicite di commerciabilita, idoneita per uno scopo specifico e non violazione dei diritti altrui. Qualora, nonostante la
presente esclusione, le leggi locali riconoscano al Licenziatario eventuali garanzie o condizioni implicite, i rimedi del
Licenziatario descritti nella clausola Rimedi del Licenziatario troveranno comunque applicazione, nella misura
consentita dalle leggi locali.

LIMITAZIONE DI RESPONSABILITA ED ESCLUSIONE DI DANNI PER
VIOLAZIONE DI GARANZIA.

La clausola Limitazione di responsabilita ed esclusione dei danni si applica alle violazioni della presente garanzia
limitata. Oltre agli specifici diritti riconosciuti al Licenziatario conferiti dalla presente garanzia, il licenziatario potrebbe
beneficiare di altri diritti che variano da Stato a Stato. Il Licenziatario potrebbe, inoltre, beneficiare di altri diritti che
variano da Paese a Paese.

TUTELA DELLA CHIAVE DI ATTIVAZIONE

11 software FlOwer (lato server) necessita di un file di autorizzazione contenente i dati dell’utente per 1’utilizzo legale
del software. Senza tale file di autorizzazione il software non pud essere eseguito; tale file di autorizzazione non
costituisce una protezione del software stesso in quanto non e legato all’hardware dove il software FlOwer (lato server)
viene eseguito. E’ di totale responsabilita del licenziatario ’archiviazione sicura del suddetto file e la sua non
diffusione su nessun altro sistema in alcun mode. Qualora I’ Autore trovasse su Internet o presso altri clienti copie del
software non autorizzate con le licenze concesse al Licenziatario, 1’ Autore sara insindacabilmente autorizzato a chiedere
i danni economici al Licenziatario nella misura che riterra piti opportuna.
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